Version: 1.4
Datum: 2023-07

Sekretessmeddelande Careers

VART ATAGANDE

Att skydda privatlivet ar ett viktigt intresse for H&M-gruppen. H&M-gruppen manifesterar sitt
engagemang for integritet och dataskydd genom att anamma féljande principer.

- H&M anvander endast personuppgifter lagligt, rattvist (etiskt) och pa ett 6ppet satt;

- H&M samlarinte in fler personuppgifter &n nédvandigt, endast for ett legitimt &ndamal;

- H&M lagrar inte mer data dn nédvandigt eller under en langre period an vad som behovs.

- H&M skyddar personuppgifter med lampliga sakerhetsatgarder och anvander lampliga
skyddsatgarder for granséverskridande éverforing vid behov.

ALLMANT

Detta integritetsmeddelande géller alla sokande och presumtiva kandidater. Nar sa &r lampligt baserat
pa sammanhanget for detta integritetsmeddelande ska termen "rekrytering" dven galla "enskilda
ansokningar", "hanvisningar" och "rekrytering via byraer".

Detta integritetsmeddelande kan ocksa gélla for kollegors familjemedlemmar, anhériga, referenter
och/eller arbetss6kande som rekommenderas av dig. Om du férser H&M med information om dessa
tredje parter ar du ansvarig for att vidarebefordra detta integritetsmeddelande till relevanta personer.

Vem ansvarar for behandlingen av dina personuppgifter?

Din arbetsgivare, H & M Hennes & Mauritz GBC AB (benamnt "vi", "oss" eller "H &M Company"),
och/eller H&M Group Company, dr personuppgiftsansvarig enligt tillamplig dataskyddslagstiftning, om
inte annat uttryckligen anges i respektive kapitel nedan.

Var lagrar vi dina uppgifter?

De uppgifter som H&M Company samlar in fran dig lagras antingen i det land dar H&M Company ar
etablerat, i ett land inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet ("EES") och/eller éverfors till och
behandlas i ett land utanfér EES om detta ar nodvandigt for att utféra vissa uppgifter, uppna vissa mal
etc. All gransoverskridande overféring av dina personuppgifter kommer att utforas i enlighet med
gallande lagar.

Nar det ar tillampligt, for 6verforing av personuppgifter fran ett land inom EES till ett land utanfoér EES
som inte har kvalificerats for ett beslut om adekvat skyddsniva av Europeiska kommissionen, anvander
H&M Company standardavtalsklausuler samt andra tillatna skyddsatgarder for att skydda din integritet
och andra rattigheter under och efter den gransoverskridande éverféringen.

Vem har tillgang till dina personuppgifter?



Endast H&M Company har tillgang till dina personuppgifter, inklusive dess kontrakterade leverantorer
och betrodda partners som utfor vissa uppgifter for dess riakning. H&M Company kan ocksa dela
personuppgifter med andra juridiska personer inom H&M-gruppen i den utstrackning det dr nédvandigt
for att uppna det avsedda syftet med behandlingen, dock utan att dventyra nagon av dina rattigheter.

H&M Company, juridiska enheter i H&M-gruppen och kontrakterade leverantérer och betrodda
partners kan dock enligt lag vara skyldiga att géra personuppgifter tillgdngliga for offentliga myndigheter
i jurisdiktionslandet.

Vilken ar den rattsliga grunden fér behandlingen?

Endast H&M Company har tillgang till dina personuppgifter, inklusive dess kontrakterade leverantorer
och betrodda partners som utfor vissa uppgifter for var rakning. H&M Company kan ocksa dela
personuppgifter med andra juridiska personer inom H&M-gruppen i den utstrackning det dr nédvandigt
for att uppna det avsedda syftet med behandlingen, dock utan att dventyra ndgon av dina rattigheter.

H&M Company, juridiska enheter i H&M Group och kontrakterade leverantérer och betrodda partners
kan dock enligt lag vara skyldiga att géra personuppgifter tillgdngliga for offentliga myndigheter i
jurisdiktionslandet.

Vilka ar dina rattigheter?

Ratt till tillgdng:

Du har ratt att ndr som helst begéara information om de personuppgifter vi har om dig. Vi kommer att
forse dig med din begarda information via lampliga kommunikationsmedel.

Ratt till portabilitet:

Nar H&M Company behandlar dina personuppgifter automatiskt baserat pa ditt samtycke eller baserat
pa ett avtal har du ratt att fa en kopia av dina uppgifter i ett strukturerat, allmént anvant och
maskinlasbart format overfort till dig eller till en annan part. Detta inkluderar endast de personuppgifter
du har lamnat till oss.

Ratt till rattelse:

Du har ratt att begéara rattelse av dina personuppgifter om de ar felaktiga, inklusive ratten att fa
ofullstandiga personuppgifter kompletterade.

Ratt till radering:

Du har ratt att nar som helst begéara radering av dina personuppgifter som behandlas av H&M.

Din rétt att invdnda mot behandling baserat pa legitimt intresse:

Du har ratt att invdnda mot behandling av dina personuppgifter som baseras pa H&M Companys
legitima intresse. H&M Company kommer att sluta behandla dina personuppgifter och omedelbart
radera dem, savida vi inte kan visa ett legitimt skal fér behandlingen som asidosatter dina intressen och
rattigheter eller pa grund av réattsliga ansprak.



| de fall dina personuppgifter har behandlats via ett automatiserat beslutsfattande eller
profileringsforfarande har du ratt att fa en forklaring och bestrida det beslut som fattats.

Ratt till begransning:

Du har ratt att begara att H&M begransar behandlingen av dina personuppgifter under foljande
omstandigheter:

e om duinvander mot en behandling baserad pa H&M:s legitima intresse, ska H&M begrénsa all
behandling av sadana uppgifter i vantan pa verifiering av det legitima intresset;

e Om du havdar att dina personuppgifter ar felaktiga maste H&M begransa all behandling av
sadana uppgifter i vantan pa verifiering av personuppgifternas riktighet.

e om behandlingen ar olaglig kan du motsatta dig radering av personuppgifter och istéllet begéara
begrdansning av anvandningen av dina personuppgifter istallet;

e om H&M inte langre behéver personuppgifterna men det kravs for att du ska kunna férsvara
rattsliga ansprak.

Hur kan du utéva dina rattigheter?

Vi tar dataskydd pa storsta allvar och darfor har vi en dedikerad process for att hantera dina
forfragningar i forhallande till dina rattigheter som anges ovan. Du kan skicka in din begéran pa foljande
satt:

o Kollegor med tillgang till ServiceNow — anvand SelfService for att gora en forfragan.
e Kollegor och tjanstlediga kollegor utan tillgang till Service Now — e-postforfragan till:
GDPRemployHO@hm.com

Dataskyddsombud:

Vi har utsett ett dataskyddsombud (DPO) for att sdkerstalla att vi kontinuerligt behandlar dina
personuppgifter pa ett 6ppet, korrekt och lagligt satt. Du nar vart dataskyddsombud pa:

dataprivacy@hm.com

Ratt att klaga:

Om du anser att H&M behandlar dina personuppgifter pa ett felaktigt satt forvantar vi oss att du
kontaktar oss omedelbart. Du har ocksa ratt att lamna in ett klagomal till den behdriga
tillsynsmyndigheten.

"Integritetsskyddsmyndigheten"

E-post: imy@imy.se"

Uppdateringar av vart integritetsmeddelande:

Vi kan behéva uppdatera vart integritetsmeddelande. Vi kommer att meddela alla vasentliga andringar
av integritetsmeddelandet on https:// career.hm.com.


https://hm.service-now.com/gdpr?id=gdpr_home
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mailto:datainspektionen@datainspektionen.se

REKRYTERING

Varfor behandlar vi dina personuppgifter?

De framsta anledningarna till att behandla dina personuppgifter ar att rekrytera, bade internt och
externt, lampliga kandidater och att hantera potentiella kandidater. Dina personuppgifter kommer att
anvandas for féljande dndamal:

- FOr att identifiera, utvardera och kommunicera med presumtiva och potentiella kandidater;

- FOr att screena, valja ut och bedéma kandidater for en ledig tjanst;

- For att etablera och uppréatthalla talangforvarv dar jobbaviseringar jobbevakningar och/eller
Employer Branding-relaterat material kan skickas ut;

Vid behov kan dina personuppgifter bli foremal f6r automatiserad behandling for att shortlist s6kande.
Kallan till de uppgifter vi anvander i en sddan automatiserad process kan inkludera information som du
angav i din anstékan, data som samlats in under den pagaende ansokningen och fran tidigare
ansokningar.

Vilka typer av uppgifter behandlar vi?

Vi kommer att behandla de personuppgifter som lamnas till oss antingen av dig sjalv eller av en tredje
part.

Vi kommer att behandla féljande kategorier nar du skickar in din ansdkan till oss:

e kontaktuppgifter som namn, e-postadress, postadress och telefonnummer

o fodelsedatum

e sysselsattning och utbildningshistoria

o fardigheter, certifikat och all annan information som ingar i ditt CV

o referenser

e rekryteringsdokumentation, sdsom intervjuanteckningar och testresultat och/eller svar
e video och ljud

H&M Company begér inte kansliga personuppgifter, till exempel ras eller etniskt ursprung, politiska
asikter, religios eller filosofisk dvertygelse, fackligt medlemskap, hélsa eller sexuell Iaggning, sa skicka
inte in den informationen i din ansdkan, savida inte H&M Company eller du ar skyldig att gora det enligt

lag.
Vem har tillgang till dina personuppgifter?

Uppgifter som vidarebefordras till tredje part anvdnds endast for de &ndamal som ndmns ovan. Tredje
parter inkluderar rekryteringsbyraer, test- och/eller undersékningsleverantorer.

Vilken ar den rattsliga grunden for behandling av dina personuppgifter?

Kandidaturvals-processen tillsammans med kontraktsforhandlingar baseras pa uppfyllandet av
kontraktets rattsliga grund. Kandidatscreening, administration av talangpooler, remissprogram,
genomgang av referensdata, jobbmassor och undersdkningar som baseras pa vart legitima intresse.



Utskick av employer branding-material och jobb-bevakningar (via H&M Career-webbplatsen) baseras pa
ditt samtycke.

Hur ldnge behaller vi dina uppgifter?

Vi kommer att behalla dina uppgifter under hogst tre ar fran det att uppgifterna senast hanterades inom
var rekryteringsprocess

SAKERHET

Varfor anvander vi dina personuppgifter?

Sakerhetsatgarder, inklusive fysisk sdkerhet och informationssakerhet, dr avgorande for att skydda vara
kollegor, kunder och var verksamhet. Darfor kan dina personuppgifter anvandas for féljande dndamal:

- For att skydda arbetsplatser, anlaggningar och utrustning och all information som finns dari fran
incidenter, olyckor och uppsatliga/kriminella attacker;

- For att genomfora och dokumentera sdkerhetsrevisioner;

- For att utreda ett brott eller illojalt beteende baserat pa en allvarlig misstanke, sasom
lagovertradelser, foretagspolicyer, bedragliga aktiviteter etc., till exempel genom en digital
kriminalteknisk undersékning

- For att sakerstélla H&M:s regelefterlevnad och skydda var position i hiandelse av potentiell
brottsrapportering och utredningar;

- For att faststalla, utdva och/eller férsvara, nuvarande och/eller framtida, rattsliga ansprak.

Vilken typ av data behandlar vi?
Itillampliga fall kan vi behandla féljande kategorier:

e kontaktuppgifter som namn, hemadress, e-postadress och telefonnummer

e |oggar som for nyckelkort och e-post

e anstallningsinformation som H&M-anvandar-ID-nummer

e |P-adress och enhets-ID

e Data som lagras i/pa foretagsagda enheter/(moln)servrar, inklusive e-post eller andra
meddelanden som skickas eller tas emot via ditt e-postkonto pa jobbet och allt digitalt
samarbete kopplat till det.

e Videofilmer tagna av 6vervakningskameror

Vem har tillgang till dina personuppgifter?

Uppgifter som vidarebefordras till tredje part anvands endast for att utféra de tjanster som namns ovan.
Vi kommer att dela dina personuppgifter med sdkerhetsforetag, kriminaltekniska foretag och andra
liknande foretag, for att administrera IT-sdkerhetsfragor eller utreda drenden vid allvarlig misstanke om
brott eller illojalt beteende, med e-postforetag for loggar over e-post, med foretag for nyckelkort och
administration. Vi kommer ocksa att dela dina personuppgifter med videodvervakningsforetag for
videofilmer och insamlingsféretag for att aterstélla betalning av forlorade varor. Vi kommer ocksa att
vidarebefordra uppgifter till myndigheter nar vi ar skyldiga att géra det enligt lag.



Vilken ar den rattsliga grunden for behandling av dina personuppgifter?

Behandlingen av dina personuppgifter baseras pa vart berattigade intresse for att vi ska kunna
sakerstalla en lamplig niva av fysisk, personlig och informationssakerhet.

Hur ldnge behaller vi dina uppgifter?
Vi kommer att behalla dina personuppgifter av IT- och sdkerhetsskal under foljande tidsperioder.

For skadeforebyggande, informationssakerhet och sakerhetsévertradelser sparas personuppgifterna i 24
manader efter att de har sténgts eller hanterats.

Personuppgifter avseende rattsliga tvister, upprattande, utévande eller férsvar av rattsliga ansprak
(inklusive "rattstvist") kommer att sparas sa lange som behdvs for att utdva respektive potentiellt
rattsligt ansprak.

Videomaterial sparas i enlighet med lokal lagstiftning, men hogst i 30 dagar.

VERKSAMHETS- OCH ORGANISATIONSUTVECKLING

Varfor behandlar vi dina personuppgifter?

H&M driver olika program och initiativ for olika andamal, som syftar till att utveckla var interna operativa
och organisatoriska formaga. Med operativ och organisatorisk formageutveckling avses i detta
sammanhang utveckling, forbattring och forbattring av vara egna varumarken, employer branding,
foretagets varderingar och kultur, hdlsa och sdkerhet pa arbetsplatsen samt allmant vélbefinnande. Att
vara en hogpresterande organisation och en attraktiv arbetsgivare ar ett viktigt mal for H&M som foretag,
att sakerstalla langsiktig tillvaxt i en konkurrensutsatt bransch.

Regelbundet eller ibland kan du bli ombedd och uppmuntrad att bidra till dessa mal, antingen genom att
delta i undersokningar eller omrostningar eller genom prestanda vid vissa evenemang, kampanjer,
konferenser eller workshops. Ditt engagemang kan ibland krava insamling och anvandning av dina
personuppgifter, vilket kan variera fran tid till annan och situation:

- Att forbattra kandidatrelationer genom att genomféra aktiviteter som undersokningar, betyg
etc .;

- Attforbli en konkurrenskraftig arbetsgivare genom initiativ som employer branding, Inclusiveness
&; Diversity, etc.

Vilken typ av data behandlar vi?

Vilken typ av uppgifter vi behéver samla in fran dig och behandla kan variera beroende pa omfattning,
sammanhang, mal, plats eller tillfalle etc. Vi kommer dock endast att be dig att [imna dina
personuppgifter som dr nddvandiga for det specifika andamalet. Under inga omstandigheter kommer vi
att be om kansliga personuppgifter som ror ditt etniska ursprung, politiska asikter, religitsa eller
filosofiska dvertygelse, sexuella laggning, fackféreningsmedlemskap eller halsouppgifter.

Exempel pa personuppgifter som vi kan komma att inhdmta fran dig ar:



e Kontaktinformation, dvs. namn och e-postadress, t.ex. nar du deltar i undersékningar och
omrostningar;

e Foto-, video- och ljudinspelningar, t.ex. nar du agerar ambassador for din funktion/roll;

e Arbetsrelaterad information sdsom roll/funktion, avdelning, geografiskt lage,
kompensationspaket;

e (Citat och uttalanden fran dig;

Vem har tillgang till dina personuppgifter?

Dina personuppgifter kommer endast att vara tillgangliga for dem som strikt behéver uppgifterna for att utféra
uppgifterna.

Dessutom kan H&M Company fran tid till annan anvanda externa partners och underleverantdrer som
utfor vissa uppgifter at oss. For att utfora dessa uppgifter kan tillgang till personuppgifter vara nédvandig.
Vi kommer att anvanda plattformar for sociala medier for kommunikation néar vi finner det lampligt och i
linje med god arbetspraxis.

Vilken ar den rattsliga grunden fér behandling av dina personuppgifter?

All insamling och behandling av anstélldas personuppgifter, som passar malen att utveckla var operativa
och organisatoriska kapacitet, 4r motiverad av vart legitima intresse som féretag, foretag och arbetsgivare.

Hur ldnge behaller vi dina uppgifter?

Vi kommer inte att behdlla dina personuppgifter mer an nodvéandigt for de &dndamal som
personuppgifterna samlades in.

Uppdaterad juli 2023



